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ً أ  ث أ ث ب ت ت  إ  ب ت ت أ  

ق ي | Arabicب     العر

  ر  ال  رع  م د  ال   العر صمل 

 - ت ن رت ن إال  ربع  اًن اأم  رثأك     سوُّ  
اديأع ال  سموُّم دارص إ

 ا ح ال  م  ر ك      ه ومر  دحمرم ةر ة ن  ادع ال  م موس
 م  د رالم اسال  ي ن ةي    ح  ،  ال رس  ال م   دللعد 
  ال   ح ال ط   لل  طط  ال و و  ال     والمال   الو 
 و   !  ال   لمل دحمرم  و  اني أ    ن  إ.   ر  ال   رع 
 ا   اص ال  م  ل ال حا    اع ا        ة ن رة ن  إال  رع 

 هارو      مك    ال  اا رالم م  دالعد    عم واس 
.  ر  ال 

امانً  رك   كل نً  نًر نًال  رع  و  لل  حنًصانً
ت م ال  عالد   وطر   نًرولك ال  عالموا  دام  اس  آ  ت  ت ي ت  إ ت ت 

ف ق ف ث ب ي ف ق إ ق ف أ ف ق ق ق ق ف ق ف إ ب ف ي ف ق أ ق ي ف ث ق ف ي ب ف إ ب  ل   ع  ح ا .  رو لك ال  عالمو  ما   مدى م   ح   ،  ر  ال  رع  عالد  لاص    و   ص حال  ا ا  ال  الد   ل  ق
    اده  ع   د ”. http “م   دل ” https “ـ  د    URL وا ع  و   او الع  طير ث      رو لك ال  عالمو  وا ع   ا ح 

.رى ال  عالموا  م  ا ما  رك   عالمو 
ف أ ف ي ف ي ق ف ً ب ب أ ب ي ف ف أ ف ي ف ي ف ي ف ق إ ق ف ف ب ف ب ب

ف أ ق ف ً ف أ ث أ ق

v

ب ق ق ف ف ق ف ق ف إ ب ق ف  لا م  ط   عاد  ،  ر  ال  رع  وعا المد  ءراب إ  دع ف
BPay  و  PayPal لم   م   عد  ق ق ير ط دامح  ا  اصرالع 

 ا طا   دامح  ا لل      مك  .   ما    ال  ك طا   و 
 رو   ها ل    ر  ال  رع  و  ال  دع  اطرحالم م  ما    ال
 افد إ موال ك  دادر  ا هل ال  م  علحو  ق ي ف افص إ  ما  
.ما ط   د  

أ ث ق ف آ ف ف ق ب ف
ق ق ب ف ق ق ي ف أ ف ي ق ي ف ق أ ق ق ب أ

ف ق ف أ ق ف ق ف إ ب ق ق ف ف ف ف ق أ
أ ق أ ف ب ق ق ي

أ ف ث
أ ق ث ب ق ي ف أ ف ف ق  و   را الم     المصر عالودا  ق ير ط ع  ادًب أ  عد    ل

 المحمل   طا ال  لم  )رى   قر ط و   المال  لا حو ال 
(. كو   ال  و  ا   م

ق ق ق ب ث ف أ أ ق ي ق ي ق
ف ي ق ي ب أ ً ق ب

ب ت ث ي  أ ب  همنً و المو   ع نًاال  دام  اس ت 
ف ق ث ب ق ق ف ق ف إ ب ق ق ق ف ث  مروال  اءرال  ل     ر  ال  رع  و  ال  عموا  ع  ح ا ب

 ا  عل   ع  ح ا . هم  و والمو    المعرو    رحال  ارح  
  ها  مقر  و /و عل   وا ع  ع  ح ا . ف ير فآ   عملاء م 
.  ح  ما صح  كا  افد إ ما   لمعر    صال  ال اول و

ق ق ي ق ف ث ب ب ق ث ف ي ف ق أ ف ب ق ب ق ب
ف ق أ ي ف ف ف ف ث ب ف
ب ي ب ي ف ث ف ق ف ب ق

ت ُ ت 

ن ي أ ن ي ث ي ن ة ة ة ن ي أ
ن ي ن ن ث ي ن ي ي ة أ ن ي

ة ي ن ة ة ث ن أ ي ن ة ة ة ي ن ة ة
ة ة ن ي ة ن ة ة ة ن ة ن إ ب
ن ب ة ن ة أ ن ب ة ب ة ة ث ب ب

ن ي ن أ ن ي ي ة ي ن ن ي ب ة ة
ة ن ة ن إ

ت ن ت ن إ ب ي ي ت ت ن ن
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أ ث أ حكاموال  روطال   ر ا ت
ف إ ق ي ف َ ق  ق ب ث ق ف ف ف ي ف ب ق ق ي ق ي ف ق ث ب  اءعلال    ا    عل  رع .  حوالمعال كاوىوال  دادر   وال ما صال ل كد    ما     الد  لاص  ال أ ر ق ا اء،رال  ل  ق

 ،  الم  عابر إ  لا م  عد   م  لم  هاا ح   د   ال     ا ال  المعلوما    واك    رحال  عا    اص حال  اع روال 
.اع رال  قر ق ف  ومد  رحالم     دي رص و  موال كل  كامل دادر  ا  عل حصل  وهل

  د  و   كها ح ما    عل   حا 
 لم  ا  رو ال  ح مكا  ام ر  دمح  ا.  كرها   عل   ا ل ال  ا  حد ال   مك   م  كد و   و   مرور كلما  دمح  ا

McAfee  و Norton . لم  حا ص والم  ل ع ال  امطل  ام رال  ا  حد          م  ، المطال  دع Chrome و Firefox
. ارصال ام رال  دص لص    ما   ر و    عل اعد   اده. هاعل    الموا  و  Safariو

ج ق ف ب ق ف ي ف ث ب ق ق ق ي ق ق ي أ ق ف ث ق ق أ ف ب ق أ ب ب ق ف ب إ
ب إ ق ب ق ي ف أ أ ق ق

ب ي  ي  ت ي ت
ف أ ب ب ق ي ف

ق ق ق ب ق أ إ ك
أ ف أ ب ق أ أ

ي ف ب أ ق ي ف أ ي ف
ب ي ف ف ق ب ف ب أ ق ف

ي إ ب ت ب  ب ي ي ت ي ت ت ي

 و  ال     ال ح  ال ا لعمل  اط  م   ك 
  نًر نًال  رع 
   ر  ال  رع  و  ال     ال    ال ا عمل  م ص  

 ،  ر  ال  رع  و ع ر  عو ا   هم    اهرو ط     ال مح 
  عل   رم علا   و    رم  رو لك   عمو  لال  م  ام إ

: ال المح      كار اع     عص.         رح  عا   عمو 

 و  ق ي دير ب  وال   كل     ط   عالد  لو     ما ا الع	•
 محمل   طا   و  موالالل دول  لحو   و  ك    لحو  
Bitcoin  لم    رو لك   عمل  و  ا   م

 محدود  معلوما  هملد  و  صال  ال ا ا    دمو     ل•	
 رى ال  ا  ا  وال مل  ال  ول 

 صع     لدر ادًب  د    عار    اعل  عو     ما ا الع	•
 ها صد  

 عدد مع   ر  ال   عل ادًب  ادًي دب  ارحم  و كو   ما ا الع	•
 ما    ال  م  ادًب  لل  

.      ما      لهم كو   ما ا الع	•

 ال   ا  عمل  و    رم را   ع   للك  ق ق ير ط لص  
 واصلال  لا  و  عل   ر  ال  رع  و  ال   اص  
.اءرال  ل   ما    ال  ع  ح ال  ه  ماع    ال

هال   اه   نًال      ال  ال ح  ال ا  عمل 
ب ي ث ق ق ف ث ب ق ً ف ق ي ق ف ق ف أ ي ف ف ك ف ق ف ق ق أ ف ف ق ي ف ق  ودو   ل إ ر    علاما  ع  ح  و  اط  م  كو      د الم  م  ل دل ،م  درالم ا و ال  م  الو المح   د     ي

.ال   ا  عمل 

 للطرود ححاال  ر ع مل  ال  ال  اح 
 قدم ف  ق   أوم فم  هم    ادق قللاع ك  داعفحل ف يال قح مال ل   فم  ق  اولحم يه  دوللطر  با فال  ر ع ميل  قال  الي ق  ا قا يل مع
 دير ب  قال  ر  قل ق ق  د . ق ي فا مقأ   ال  ك  طا  قا فا ي ب  لثم  ق يص فحث   مامعلو هم عطا   عل لحمل  ق قو ثو مال رودطال ليوص ق 
FedEx،  و  Australia Post ايال رق أ   دير ب  لثم  قدم ف  ودفرم فم       راهفطقي   القح م فم   لممكا و  ق يص ف  قال  ر و  ي فرو قك لإ 
 فم ً  دلب .  قا ودعق  م       فا ف ق   ال و  دلطرا ميل  ق  قاد عإل  مو ر عفد   ل إ ق با حب ك  فأ و  ميل  ق    عملك  ق قا ف      ها   ولقي  
. ك  اصفحال رقو ي بم كال فراهب   عل روسي ف  ل ر    ل كد عد  ومق ي   يىفدوال ط،با ر و  ق فر م فل م قو ف  رق فال ك  فم  بل يط  د  ،ل كد

ي ق ق ي

ث ي ت ب  أ    

ث ق ي ف ق ف ج ب ف ق ف ب ق ي أ ق ق ق ث ي ق ف ي ق ف أ ق ق ي ق ق ف ق
ث ق ف ق ي ف ث ق ف ف ج ب ق ث ي ق ق ي ب ث ق ب ق ق ب ف أ

ق ف ج ب ف ف ف أ ق ي ي ف ق ي ف ي ق ق ف أ

ت ت ي ي  ت ت ي ً ت  ي ت  
ت ت  إ  ب

ق ف ق ف إ ب ق ق ي ف ي ق ق ي ف ف ق ق
ق ف ق ف إ ب ف ي ث ف أ ب ف أ ب ف ف ق ي ف ي ق

ف ي ف ف إ أ ف ي ف ي ف ق إ ق ف ف
ف ي ق ف أ ب ق ي ف ف ي ق ي ق ق أ ف ب ق أ ب ق

أ ق ث ي ف ق ف ف ف ب ق ي ً ب ف
ق ق ق ب أ أ ي ي ق أ ي ف ب ي ق

ث ق ي ف ق إ ق أ ً ق ب
ق ق ي أ ق ق ف ي ب ف ق ي

ف أ ق ي ي ق
ب ي ق ب ق ي ب أ ب ً ف ي ب ي ً ب ف

ق ي ق
ق ف ق ف إ ً ب ق ف ف ي ً ب ف

ق ي ي ق ق ف ي ق
ق أ ي ق ي ي ق ق ف ي ً ب ف

ي ق ق ي أ ف ي ف ب ق ف ف ث ف ف أ
ق أ ق ف ق ف إ ب ق ق ب ق ف

ث ب ق ق ي ي ق ق ف ث ب ي ي ق ب
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ي   ت  ك  نً م     ك ي 

ق ف ق ي ق ق ي ق ق ف ً أ ق ف ق  صلا   ها،  ل    ال  ال  الر م  ادك م  ك   لما فد إ•	
  عل مدع    ل - صال  ال مقر  ع  ح ا . لوص ال  ق ركث ب 
.    رم كو   د  ها ل  ال  الر    د الوار صال  ال ا ا   

 دالطر ع  ل  رحالم   رف وي  ىدال ع  ال  مقر  دمح  ا	•
 عمو  رع   را م  و   عمو  لال  م  ام إ  ك،  اصحال
. ع ر ال د رال 

  كا  افد إ  اص  ل، ر ال  ا مل  و  طروا   عل ر     ل•	
 )zip.(.وط عصم ا مل  و )exe.(  د   لل  ل ا   ا مل 

    ارعا   الطرود لوص   دما   عص  : كرد 
 لا   ر ع دالطر كا  افد إ  ك  اصحال د رال  دو ص 
 اصحال دالطر  ا    للا عالد  ادًب أ  طل   ل . مل  لل 
. مل    عاد   و    

ق ق ق ف ث ب ي ق
ق ف ي ف ف ق ق ف أ ق ي ف ق ق ق ف ي ب

ب ق ق ب ق ي ف ب ق ق ف ق
ق ب ً ق ث ب أ ق ف ف ب ف

ي ي ب
ق ف ً ق ف ي ف ف ق ق ف أ ب ق ف ق

ق ف ف ق ف أ ف ي ف ف ق ق ب ق ق ف

ي   ت ي 

ر  ال هرنًاح ال  اح 
 ال  ر ر  ال روا ح   عل الم  ال    ال ا عمل  م ص  
 م  ع و م  ر ع مكالم  و   ص   ال  ر و   رو لك   دير ب 

   ص  و  عطل    ر   ك    اد للاع  داع ك  حاول  المح 
.  ا  م    لد   لم  ك   م  معالر  عل عطل     ع ا ر

 مد    و  وم ر عد  ل كد عد  الالمح   م  طل   
  المطال  م  مك         هو  ا ا    و   مال  ا ا   
.  را ح 

 ك  نً م     ك 

ب ي ف ي ب أ ق ف أ ب ق ً ف ق   ص ا ال .   مكا و   را   لام   ل امو ر عد    ل•	
.ل كد  ام ال   كم  طل    ل  ع رال 

  طا   و    المصر  كا    ا ا    ادًب أ   ار    ل•	
 و   فر عق   ل صح  ى  مع  ك هو   ا و  و   ما    ال
       .

  ر   ك    د      ر  ال   عل     م  لا  ر  عل ر     ل•	
. اهلهاح  - رى    را   ى  و  عطل  

 ا كه  كا  افد إ - دد ال  طعصال كا  ك    دعح    ل•	
  ك   مرهب ف أ  و  المكالم  ِ ف أ ف  ام،ر  ما  عل دو    ل ء  
.رك  لل   و   ل إ  حا  

ف ب ي ق ف ب ق ق ي ث
ق ق ب أ ي ف ب ق ف ي ب ك ث ق
أ ف ث ي أ ق ي ق أ ث أ ف ق أ

ب ق ث ق
ق ف ف ف أ ب ي ف ق ق ف ق ف إ ق ق ث ب ف أ ق ف ق

ب ق ف أ ق ف أ ب ي أ أ ق ب
ف ف ي ث ف ف ق ي ق ق ب ف ف ق

ف أ أ ق ي ب ي ي ث
ي ف ق ق ق ق ب ب

ي ف ً ث إ ي ق ق ف ف ق ت 
ب ق ي ف ف ب ف ي ب ق ف

ف ب ف ف ق ف ب ق ف ي ق
ي ق ق إ أ ك ب

ت  أ  ب ي ت
ق ف ف أ ب ب ق ق ق ي ق ق ي ف ف ق ق
ف ق ق ق ي ف ق أ ق ي ف ق أ ي ف ق إ

ق ق ف أ ق ب ق ف ف ف أ ب ق ق ف ي ق
ق ق ب ي ف ف ق ف أ ف ف ق ي ف ق أ

ي ق ق أ ف ف ب ق ك ف ب ي
ق ب ف ف ق ق ق ق ي ق ف ي ب أ ق ي ق ف ي ب

ك ق ف أ ب ب
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ت  

ق ب ف ف ب ق ي ف ق إ ق ب ق ف ج ف ب ف ي ق ق

ي ق ي ث ي ف ق إ ق
ف ب ً ي ف ق ق ي ف ب

ق ف ق ق ف ق ف إ ب ف أ ب ق ف ي ي ق أ
ق أ ً ف ي أ ي ف ق ق ق ث ب ي ق ي ف
ق ي ف ي ق ق ي ق ب ق ف ف

ق ف ق ف إ ي ف ي ب ي ف ً ف ب أ ق ب

ي إ ج ت ت ت  ت  ت هال   ا     دماع  هرو م  هاعد  الم
ث ق ف ي ف ث ً أ ف ف ق ف ق ف إ ب ف أ ي ق .  ي ل إ حد ال   كمك   صح  امدا  ا كه   ،  ر  ال  رع  لها ططحم هو كما مورال  ر     ل دماع ف

.  رو لك ال  عالمو  و    ر  ال  رع  عا ال   صلا  ، ول  .	

 و     الول    هل ك  الم  ما   لوكال  مك    ،  ر  ال  رع    رحال  عا   مع  را م   كل م  ل  م  مك    لم افد إ .	
 د .  كا ار و   كو    ول  معلوما   د كو ر ”( العادل   ارحال  “و ” هل ك  الم و و  “ا ا      م  )المحل  مل  ال 
. عا ال    و   ك    ل   عل صاو ال     اعد  الم  عل اص     ادر  و كو  

: ال   للا  كصعر      ك    ك  افد إ .	

. الللمح  رى   وعا مد  ى  ا   ل  ورال   عل معها عامل    ال   المال     والم و    ال   صلا 	•
 رع  ل كد  ط رال  علا    كمك    ،  ر  ال  رع   موال  ر  و    رو لك   ما رحل ق فصرعق  د   ك ا  فد إ•	

ReportCyber  قر اي فر و :cyber.gov.au
 والدعم   الوط   الهو  دم ح  صلا   دامها،ح  ا اء  و   ص حال   كمعلوما  ع   الك  م  ا ل   ك ا فد إ•	

idcare.org و  	7	 		4 00		 م الر  عل IDCARE اال ر        ا ر   ال
 عالمو   عل National Anti-Scam Centre ال    ال ح لمكا   الوط  ركالمر  ل إ ال    ال  عمل  ع  فعل بأ •	

scamwatch.gov.au/report-a-scam .  ا ومر  الحال  ال    ال ا عمل  م    ر ال  ر دح     اده اعد   
. ل كد مك   ما    ال    ال ا عمل  لعط و  اها ح  ال

ي ف ق إ ق أ ق ف ق ف إ ب أ ب ب ق ً أ

أ ق ي ي ف ق ق ي ق ف ي ف ق ف ق ف إ ب ق أ ف ج ق أ ب ً ق ث ب ك ق ث ف ف ق ق
ق ق ي ف ق ق ق ب ي ف ق ق ق ب ق أ ق ف أ ث ً ف ي أ ق  ي ي ق إ

أ ب ف ي ب ف ي ب ف ف ق ي ف ق ً ف ي أ ف ي ق ف ف ي

ي ق ف ق ي ف ث ق ق ف

ق ف أ ق ف ي أ ف ق ي إ ف ق ق ي ق ق ي ق أ أ ك ف ب ب ق
ب ف ب ق ث ف ب إ ف ي ف ق ف ق ف إ ب ً أ ق ف ق ي ف ق إ أ ب ق ق ف

أ
ق ي ف ق ي ق ف ب ق ف ف ق ق إ ق ي ف ث ق ف ف ث ف ً ق ق ق ف

أ ق ي ق أ ي ف ي ف ب ي
ق ي ق ق ف ي ف ف ي ق ق ي ف

ق ب ق ق ي ي ق ق ي ف ف ي ف آ ي ف ق ي ف ف ي
ف ف أ ث ي ي ق ق ي ي ق ق ب ق

ق ي ق أ ك ق ق ف ف ق ف ب ت ي Australian Competition and Consumer Commission   ال ر  ال  هل   والم   ا الم    حل لدى:   ص نً 
.عا ال   ل إ  رو لك   دير ب  و  طا    عاص      كاعد  لم دامهاح  ا  كمك   كوى 	طا  	دا  

.لا    ال	د 	ص   لل 	 رو لك  	د ر 	لا  ر  ل ل   كر ا  ها،  ح   ح   ال  ال    ال ا عمل  د     لمواك 

أ ب ي ف ق إ أ ب ف ق ف ي ي ف ق ف ق ف ي ث ب ف ق أ

ي ق ف ي ب ف ق ي ف ق إ ي ب أ ي ق ق ق ث ب ف ب ق ب ب ي ي ق ي ق ق ي ث أ ق ب

ت   ا  ك  ل  الكا   الو  د ح يت ث   ت
Be Connected

Be Connected  ىوح   امل   رو لك   عمو  هو 
   ال ارك  لدعم اصص   مصمم    ا حم دموار  عل
 ل  وال    ر  ال  رع  ما    صالللا     ال ر  ال 
 لا للعا  اص   د م  عالمو .      م  الر العالم   

 دراف أ  اعد  م    ب فعرق   ال   مع  حالم ما طوالم 
.  ر  ال  اا رم عم    ل إ الوصول    ا   رك ال  مع حالم

beconnected.esafety.gov.au ت هاي  ربنً لص  

Be Connected.  ادرم  م  ءرحك eSafety   رو لك ال  لام  ال ل   م  ام  رال  اده رطو   م 

beconnected.esafety.gov.au
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https://www.idcare.org/
https://www.scamwatch.gov.au/report-a-scam
https://www.accc.gov.au/consumers/problem-with-a-product-or-service-you-bought/contacting-a-business-to-fix-a-problem/complaint-letter-tool
https://www.scamwatch.gov.au/news-alerts/subscribe-to-scam-alert-emails
https://www.scamwatch.gov.au/news-alerts/subscribe-to-scam-alert-emails
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