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Conozca su iPhone
Su iPhone tiene una serie de funciones importantes, 
entre ellas:

a. cámara frontal para videochats y selfis
b. botón de encendido en el lateral del teléfono 

para activar y desactivar la pantalla 
c. puerto de carga y toma de auriculares
d. botón de subir y bajar volumen 
e. interruptor de timbre/silencio para silenciar 

sonidos y avisos 
f. pantalla de inicio y aplicaciones del teléfono.

Conocimientos básicos 
sobre el iPhone
Los iPhone no solo ayudan a estar conectado  
con los demás, sino que facilitan la vida  
proporcionando acceso a información, servicios  
en línea y entretenimiento. Saque el máximo  
partido a su iPhone explorando sus funciones  
y ajustes y aprenda a personalizar su  
teléfono para que sea más fácil de usar.
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Configuración del iPhone
Para encontrar instrucciones paso a paso sobre 
cómo configurar su iPhone nuevo o de segunda 
mano, diríjase al sitio web de Be Connected:

• Configuración de un iPhone nuevo le enseña a 
configurar un iPhone nuevo, incluido cómo crear 
un ID de Apple.

• Restablecimiento de un iPhone de segunda 
mano le ayuda a configurar un iPhone de 
segunda mano de forma segura. Una vez que 
haya restablecido el teléfono para eliminar 
la configuración del dueño anterior, puede 
completar los pasos que se indican en el curso 
Configuración de un iPhone nuevo.

• Visite Todo acerca de los iPhone de Apple para 
descubrir más formas de usar y personalizar 
su iPhone, como escuchar pódcasts, compartir 
archivos y mucho más.

Ajustes rápidos
El Centro de control (Control Centre) del iPhone le 
permite acceder rápidamente a algunos ajustes y 
funciones frecuentes, como el volumen, el brillo de 
la pantalla, las conexiones inalámbricas, la cámara 
y la linterna.

Dependiendo del modelo de su iPhone, puede acceder 
al Centro de control (Control Centre) deslizando el 
dedo hacia abajo desde la parte superior derecha de 
la pantalla o hacia arriba desde la parte inferior. Para 
cerrar el Centro de control (Control Centre), toque en 
cualquier lugar fuera de la zona de iconos.

Puede abrir el Centro de control (Control Centre) en 
cualquier momento, tanto si está en una aplicación, 
en una llamada telefónica o en una página web, 
como desde la pantalla de bloqueo.  También puede 
personalizar el Centro de control (Control Centre) 
eliminando o añadiendo funciones en Ajustes 
(Settings) > Centro de control (Control Centre).

Consejos de eSafety para configurar su iPhone
• Use una contraseña segura y única para su ID de Apple (Apple ID). Para que una contraseña sea segura, 

deberá constar de una combinación de números, letras y símbolos y tener al menos 12 caracteres.
• Cuando configure su ID de Apple (Apple ID), use la autenticación de dos factores.
• Configure el iPhone para que se bloquee de inmediato.
• Tenga actualizado el sistema operativo del iPhone.

https://beconnected.esafety.gov.au/topic-library/apple-iphone-getting-started/iphone-set-up
https://beconnected.esafety.gov.au/topic-library/apple-iphone-getting-started/iphone-prepare-to-set-up
https://beconnected.esafety.gov.au/topic-library/apple-iphone-getting-started/iphone-prepare-to-set-up
https://beconnected.esafety.gov.au/topic-library/all-about-apple-iphones
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Funciones de accesibilidad
Su iPhone incorpora una amplia serie de funciones y ajustes de accesibilidad de gran utilidad. Estos pueden 
ser especialmente útiles si tiene baja visión, problemas de audición o le resulta difícil usar la pantalla táctil.

Notificaciones
Las notificaciones le ayudan a ponerse al día con 
cosas que tal vez se haya perdido, como llamadas de 
teléfono, mensajes de texto, correos electrónicos o 
avisos de las aplicaciones. 

Las notificaciones aparecen de forma breve en la 
pantalla y es fácil no verlas, pero puede acceder a 
ellas desde el Centro de notificaciones (Notification 
Centre). Para acceder a él, deslice el dedo hacia abajo 
desde la parte superior central de la pantalla y, a 
continuación, lea, elimine, silencie o vea más detalles 
sobre las notificaciones. Si desliza el dedo hacia arriba 
desde la parte inferior de la pantalla, se cerrará el 
Centro de notificaciones (Notification Centre).

Quiero que el tamaño de letra sea 
más grande 
Ajustes (Settings) > Accesibilidad (Accessibility) > 
Pantalla y tamaño del texto (Display & Text Size) > 
Texto más grande (Larger Text)
La opción Pantalla y tamaño del texto (Display & 
Text Size) sirve para cambiar el tamaño del texto en 
los menús del teléfono, en los correos electrónicos 
y en los mensajes de texto. Pulse Texto más grande 
(Larger Text) y use el control deslizante para 
aumentar o reducir el tamaño del texto.

Quiero usar la lupa
La lupa (Magnifier) se sirve de la cámara situada 
en la parte posterior del teléfono para ayudarle a 
leer textos de letra pequeña, aumentar los detalles 
de una imagen, ver objetos de cerca y mucho más. 
Para acceder a ella con facilidad, la puede agregar al 
Centro de control (Control Centre) de su iPhone.

Quiero convertir mi voz en texto 
El Dictado (Dictation) le ayuda a crear mensajes 
y notas sin necesidad de escribir en el teclado. 
Funciona en cualquier aplicación en la que vea el 
icono del micrófono en el teclado, como Correo 
(Mail), Mensajes (Messages), Notas (Notes) o Safari. 
Toque el icono del micrófono y, mientra habla, 
el iPhone escribirá lo que dice. Para obtener los 
mejores resultados, hable despacio y con claridad. 
Si el icono del micrófono no aparece en la pantalla, 
puede activar la función de Dictado (Dictation) 
yendo a Ajustes (Settings) > General > Teclado 
(Keyboard) > Activar dictado (Enable Dictation).

Quiero cambiar el tono de llamada y 
el tono de los mensajes de texto
Ajustes (Settings) > Sonidos y vibraciones  
(Sounds & Haptics) > Tono de llamada/Tono de 
SMS (Ringtone / Text Tone)
Puede elegir diferentes sonidos para sus llamadas 
telefónicas, mensajes de texto y otras notificaciones. 
Pulse las opciones de los menús Tono de llamada 
(Ringtone) y Tono de SMS (Text Tone) para escuchar 
una muestra de cada sonido y, a continuación, 
establezca la opción que desea pulsando la flecha 
hacia atrás situada en la parte superior de la pantalla.

Para ajustar el volumen del tono de llamada y 
notificaciones del iPhone, use el control deslizante 
de los ajustes de Sonidos y vibraciones (Sounds & 
Haptics).
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Fotos (Photos)
Quiero hacer una foto rápida
Deslizar el dedo hacia la izquierda en la pantalla de 
bloqueo del iPhone es un práctico atajo para abrir 
la aplicación de la cámara sin tener que introducir 
el código de acceso. El iPhone sigue estando 
bloqueado, pero puede hacer fotos rápidas y ver las 
fotos que acaba de tomar. No podrá utilizar ninguna 
otra función hasta que no desbloquee el iPhone.

Quiero establecer una foto como 
fondo de pantalla 
Ajustes (Settings) > Fondo de pantalla (Wallpaper) >  
+Añadir nuevo fondo de pantalla (+Add New 
Wallpaper)

Personalice su iPhone estableciendo su foto favorita 
como fondo de la pantalla de bloqueo, pantalla de 
inicio o ambas.

Quiero compartir una foto
Fotos (Photos) > Compartir (Share)

El iPhone ofrece diferentes formas de compartir 
fotos con los demás. Seleccione una foto, elija 
una opción del menú Compartir (Share), como la 
aplicación Mensajes (Messages), WhatsApp o Correo 
(Mail) y, a continuación, escriba un mensaje al 
destinatario y envíelo.

Seguridad y privacidad 
Quiero cambiar mi código de acceso 

Ajustes (Settings) > Face ID y código de acceso 
(Face ID & Passcode) > Cambiar código de acceso 
(Change Passcode)

Su código de acceso es diferente a la contraseña 
de su ID de Apple. El código de acceso desbloquea 
el dispositivo, mientras que la contraseña del ID de 
Apple desbloquea su cuenta de Apple. 

Su iPhone necesita tener un código de acceso 
incluso si usa la huella dactilar y el reconocimiento 
facial para desbloquear el dispositivo. Evite usar 
números que sean fáciles de adivinar, como un 
cumpleaños o aniversario o un patrón numérico.

Quiero ocultar mi ID de llamada 
(Caller ID)

Ajustes (Settings) > Teléfono (Phone) > ID de 
llamada (Caller ID)

El ID de llamada (Caller ID), abreviatura de 
identificador de llamada, muestra su número de 
teléfono y a veces su nombre a las personas a las 
que llama para que sus amigos y familiares sepan 
que es usted quien llama. Puede desactivarlo si no 
quiere que otras personas conozcan su número.

La desactivación del ID de llamada solo funciona 
para las llamadas telefónicas. Si envía un mensaje 
de texto, el destinatario seguirá viendo su número 
de teléfono o su nombre. 

Quiero bloquear un número de 
teléfono

Teléfono (Phone) > Recientes (Recents) > i junto 
al número que desee bloquear > Bloquear este 
número (Block this Caller)

Si recibe múltiples llamadas molestas del mismo 
número, puede bloquearlas en los ajustes del 
teléfono. Así no podrán volver a llamarle desde ese 
número. Puede gestionar sus contactos bloqueados 
yendo a Ajustes (Settings) > Teléfono (Phone) >  
Contactos bloqueados (Blocked Contacts) > 
Editar (Edit).
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No molestar
Ajustes (Settings) > Modos de concentración (Focus) 
> No molestar (Do Not Disturb) > Añadir horario o 
automatización (Add Schedule or Automation)

El modo No molestar (Do Not Disturb) impide que 
su teléfono reciba llamadas, mensajes de texto y 
correos electrónicos. Esto es útil para cuando está 
durmiendo o concentrado en algo importante. Puede 
configurarlo para que esté activo a determinadas 
horas, en determinados lugares o cuando use 
determinadas aplicaciones. También puede crear 
algunas excepciones, de modo que no esté disponible 
para nadie excepto para las personas que usted elija.

Be Connected es un sitio web exhaustivo con 
recursos gratuitos diseñados específicamente 
para ayudar a las personas mayores de 
Australia a conectarse a Internet de manera 
segura y a navegar con confianza por el 
mundo digital. El sitio también es útil para 
las familias y las organizaciones comunitarias 
que quieren ayudar a los miembros de la 
comunidad de personas mayores a acceder a 
todos los beneficios de Internet.

Visite beconnected.esafety.gov.au

Programa desarrollado por eSafety como parte de la iniciativa Be Connected.

Tómese el tiempo de  
descubrir Be Connected

Consejos de eSafety para usar aplicaciones en su iPhone
• Solo descargue aplicaciones de la tienda App Store oficial.
• Revise los permisos de las aplicaciones, especialmente de aquellas que tienen acceso a su lista de 

contactos, cámara, almacenamiento, ubicación y micrófono.
• Si una aplicación necesita acceder a los datos de su ubicación para funcionar, piense en limitar el acceso 

para que solo se produzca cuando se esté usando la aplicación. 
• Tenga actualizadas las aplicaciones y elimine aquellas que ya no usa.

http://beconnected.esafety.gov.au

