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Cach s dung
Zoom dé thuwc hién cac
cudc goi video.

Zoom la gi?

Zoom la mét trong nhitng nén tang hoi nghi video phd bién nhat thé gici. N6 cho phép ngui dung
xem va noi chuyén véi bat c ai, & bat ky dau trén thé gidi, trong thoi gian thyc.

Nguoi dung c6 thé thue hién cudc goi video véi mdt ngudi khac hodc tham gia mét cude goi video
nhém v&i nhivng ngudi khac. Hang triéu ngudi str dung Zoom médi ngay vi nhiéu ly do, nhw t6 chirc
cac cudc hop kinh doanh, tham dw cac I&p hoc trie tuyén, tham gia cac cuéc hen kham strc khoe va
két noi véi ban bé va gia dinh.

Ciing nhw véi bat cr trng dung trwe tuyén nao khac, diéu quan trong la quy vi phai biét cach str dung

Zoom an toan.

Quy vi can nhirng gi dé st Goi dir ligu

dung Zoom

« két ndi internet

- Mot thiét bj 'théng minh'

« M6t goi di¥ liéu di ddng hoac gia dinh

Két ndi internet

Zoom st dung cung mét luc cac chirc nang video
va am thanh trén thiét bi ctia quy vi. Vi vay né can
két ndi internet tdc dd cao, 6n dinh dé dam bao
chat lwong tot. Néu co két néi cham, quy vi co thé
nhan thay n6 c6 hinh anh video bi tré hodc cham
hoac am thanh bi méo mo.

Thiét bj

Quy vi s& can mot thiét bj 'théng minh' (cé hd tro
internet) nhw may tinh @& ban, may tinh xach tay,
iPad hoac dién thoai di ddng. Quan trong la quy
vi s& can mdt camera duoc tich hop trong thiét
bi ctia quy vi, hodc quy vi c6 thé g&n mot camera
riéng vao may tinh gia dinh ctia minh.

Zoom c6 thé str dung nhiéu di liéu clia quy vi va
nd tang 1&n khi co nhiéu ngudi tham gia cudc goi.
Vi vay, hay kiém tra d& dam bao quy vi cé du div
liéu.

Bat dau

Néu quy vij str dung may tinh dé ban hoic
may tinh xach tay.
1. M@ trinh duyé&t mang trén thiét bi clia quy vi
va nhap https://zoom.us/ vao dia chi hoac
thanh tim kiém.

2. Nhap vao nut 'DANG KY MIEN PHI' (SIGN
UP IT'S FREE) d& tao mot tai khoan.

Lam theo huéng dan va nhap vao chi tiét ca
nhan clia quy vi bao gdm: ngay sinh, tén va
dia chi email. Quy vi ciing sé& dwoc yéu cau tao
mot mat khau. Nhé tao mot mat khau manh va
an toan.
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3. Sau do, Zoom sé& givi dén dia chi email clia
quy vi mot lién két xac nhan - quy vi sé can
phai nhap vao dé kich hoat tai khoan ctia
minh.

4. Sau khi tai khoan cta quy vi dwgc kich
hoat, hay tai '’Png dung khach hang trén
may tinh dé ban' xudng may tinh ctia quy Vi
dé bat dau str dung Zoom.

Néu quy vi str dung mét thiét bj di déng
1. Vao Play Store hoac App Store.
2. Tim wng dung hop Zoom.

3. Taixudng va cai dat rng dung, lam theo I1&i
nhac.

S dung Zoom

Sau khi dang nhap, quy vi hdy st dung trinh
don trén trang cha dé di chuyén xung quanh
va tuy chinh tai khoan Zoom cda minh. Quy vi
c6 thé truy cap va thay dbi thong tin hd so cla
minh, cai dat quyén riéng tw va mat khau, ciing
nhw tao cac cudc hop va kiém tra cac 1&i moi.

Ngw&i chu tri cuéc hop

« Yéu cau cudc hop va gtri email moi di.

- Kiém soat ai c6 thé tham gia cudc hop, ai co
thé noi va khi nao cudc hop két thuc

« Co6 thé gri mat ma cho ngudi tham gia dé
nhirng ngudi khéng dwoc mdi khong thé
tham gia

« Co thé thay ddi cai d&t bdo mat dé bao vé ngudi
tham gia bang cach khéa cudc hop, an anh hd
so ngudi tham gia va tat tin nhan trd chuyén

Thanh vién cudc hop

« Pwoc moi tham gia cudc hop bang email, bao
gdm ngay va gi®’, mét lién két dén 'phong hop'
va mot sb (nhan dién) ID cubc hop

ment Every Australian online.

« C6 thé dwoc glri mot mat ma dé tham gia,

néu 1a cudc hop han ché

Meo: Dé t6 chirc mot cude hop, hdy nhap vao
'Lén lich mét cubc hop' (‘Schedule a Meeting’)
¢ trén cung bén phai man hinh va lam theo
|&i nhac dé moi nhivng ngwdi trong Danh
sach lién lac cua quy vi tham gia. Tai khau
nay, quy Vi cling c6 thé thém vao cac chi tiét
cudc hop clia minh, nhw chi dé va ngay va
gi® du kién. Zoom sé tw ddng tao moét ID
cudc hop duy nhét cing vé&i mat ma.

Trong th&i gian hop
* St dung cac cai dat dé chon camera hodc

micrdé quy vi muén st dung.

Quy Vi c6 thé cho ngudi khac xem man hinh
cla minh, 'trd chuyén' vé&i nhirng ngudi khac
bang cach gé mét tin nhan, va chia sé cam
xuc cla quy vi bang cac biéu twong cdm xic
va biéu twong khac.

Tat tiéng micrd khi quy vi khdng mubn ngudi
khac nghe thay quy vi ho&c tiéng &n xung
quanh quy Vi.

Tat camera néu quy vi khdng mudn nhirng
nguoi khac nhin thay minh.

St dung cai d&t camera dé thay ddi hinh nén
cta quy vi néu khéong mudn nhirng ngu i
khac biét quy vi dang & dau - chon mét trong
nhirng hinh nén do clia Zoom hoéc tai |&én mot
hinh anh ctia chinh quy vi.

Néu muén s dung bo loc dé thay dbi nhan
sac clia minh, quy vi nhap vao mi t&n bén
canh biéu twong video d& chon mét tuy chon -
nhap vao biéu twong video dé thay ddi lai.
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Cac tinh nang truy cap

* Phy dé chi tiét

+ Phim tat trén ban phim

+ Tw ddéng chuyén thanh van ban
+ Hb tro ngwdi doc man hinh

Dé biét thém thong tin vé cac tuy chon truy cap clia Zoom, truy cap zoom.us/accessibility.

Gilr an toan tréen Zoom Khéng chia sé céng khai cac chi tiét cudc
hop

Chi gti lién két cudc hop va mat khau cho
ngwoi tham gia qua email. Birng gri né bang
bat clr cach khac hodc chia sé no trén truyén
thong xa hoi.

M6t mat khdu manh gitp bao vé quy vi khéi gian

lan tai chinh va trém cép danh tinh. Khéng chia

s& no v&i bat o ai.

St dung ID cudc hop ngau nhién

* 1D Cudc hop Ca nhan (PMI) la mét s6 c6 Tranh chia sé thong tin ca nhan
10 chi¥ s6 duy nhat dwoc gan v&i moi cha

tai khodn. N6 cung cap quyén truy cap vao
phong hop ao cua ho.

Néu quy vi str dung Zoom dé goi cho ban than

va gia dinh, thi théng thwong no ciing an toan

) . nhw khi quy vi néi chuyén true tiép. Nhwng quan

« Néu quy vi str dung PMI cia minh dé Iénlich  trong Ia quy vi phai c&n than néu dang két néi
Mot cuoc hop, bat clr ngudi tham gianao € yej nhigng ngudi quy vi khong biét ré. Khang
$0 d6 déu c6 the ding n6 de tham gia bat ctv  chja sé cac chi tiét ca nhan nhw sé dién thoai,
cudc hop nao quy vi chu tri sau nay, tri khi dia chi nha hoac thong tin tai chinh ctia quy vi
quy vi khoa cuéc hop. khi goi dién thoai hodc nhan tin trong Zoom.

« Cach an toan hon la 1én lich cho mdi cudc X X
hop m&i bing mét sé ID dwoc tao nghu nhien. Hay nghi vé nhirng gi moi ngwoi co the

+ Quy vi c6 thé thay déi cac cai dat PMIcia  MNIN thay

minh trong ho so tai khoan cta minh. Hay nhé& rérjg nhi*ng ngudi khac trong cude goi
Zoom c6 thé nhin thay moi thr trong camera cla
quy Vi, trtr khi quy vi st dung hinh nén do. Quy vi
cling nén déng moi ctra sb trén man hinh ma quy
vi mubn gitr riéng tw, dac biét la nhirng cai hién
thi cac chi tiét tai chinh ca nhan cta quy vi.

f Chuwong trinh nay dwoc phat trién béi
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Kiém tra am thanh
Hay nhé kiém tra xem micrd clia quy vi cé bat khdng. Thueng tét nhat quy vi nén tat tiéng khi
khéng néi, dé tranh vé tinh chia sé b4t ct trd chuyén ca nhan nao hodc lam gian doan cudc hop.

DPé biét théem thdng tin vé cach st dung Zoom, truy cap: beconnected.esafety.gov.au/how-to-
use-zoom

Dé biét thém thong tin v& quyén riéng tw va bao mat ctia Zoom, truy cap zoom.us/docs/en-us/
privacy-and-security.html

MEO: Quy vi c6 dang sir dung Zoom dé gir lién lac v&i con cai clia quy vi khéng? Tim I&i khuyén
thiét thuwc trong An toan trwc tuyén cho ngudi gia va ngudi cham séc, cd tai

esafety.gov.au/seniors/online-safety-grandparents-carers

Danh th&i gian
kham pha Be Connected

Be Connected la mét trang mang toan dién véi cac
tai nguyén mién phi duwoc thiét ké dac biét dé hé tro

fid ngudi cao tu?)i Uc két ndi trurc tuyén an toan va tw tin
Australian Government Every Australian online. khém phé thé glé’l ky thuét Sé Trang néy Cﬁng h[j}u

ich cho cac gia dinh va td chirc cong déng mudn gidp
d& cac thanh vién cao tudi trong cong déng c6 thé tiép
can tat ca cac loi ich cla internet.

beconnected.esafety.gov.au
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